
How To Read Your Account Summary 
 
When there is a balance on the account, this box will appear.   
 
What each category dollar amount includes: 
 

• You Owe (See Example 1) 
o This is a total of ALL charges that have not yet been paid. 
o This amount includes charges that are due now (includes past due and 

due in the future). 
  

• Due Now (See Example 2) 
o This is the total of all charges due within the next 14 days, including any 

past due balances. 
 

• Future Due (See Example 2) 
o This is the total of all charges with a due date of more that 14 days from 

the current date. 
 

• **You have a past due balance of 000.00.** (See Example 2) 
o If there is a past due amount on the account, this line will appear in the 

box to show the exact amount of the Due Now total that is past due. 
 
 
Example 1 
 

 
This account is current and does not owe anything in the next 13 days.  However, there 
are charges of $18,925.00 on the account that will be due 14 or more days in the future. 
 



Example 2 
 

 
This account has an amount past due of $572.80 and an amount due within 14 days of 
$0.15.  Therefore, the Due Now amount totals $572.95 ($572.80 + $0.15).  There are 
also charges on the account of $4,790.00 that will be due 14 or more days in the future. 
 
*For further detail about your charges, use the links in the drop down menu (“OTHER 
FINANCIAL”). 


